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VERKSAMHETSIDE OCH VERKSAMHETSMAL

Att studera ar ett satt att vaxa, utvecklas och paerka sin framtid.

Vi vill medverka till vara deltagares personligaetkling. Vi genomfor sfi-
utbildning av hog kvalitet och vara deltagare ateslsina sfi-studier val

rustade for arbetsliv och fortsatta studier. Vagar efter att s manga deltagare
som mojligt ska avsluta sina sfi-studier med godkBrkurs inom 1 ar. Vart
arbetssatt ar inspirerat av folkbildningspedagagikem bygger pa
samarbete/dialog, reflektion, eget ansvar och geitaflytande.

Utbildning hos oss innebar behériga larare, pergbhemadtande,flexibla
l6sningar, majlighet till individuella I6sningarrganiserat mentorskap,
gratis deltagande i ABF:s forelasningar och rapatvissa studiecirklar.

Allas lika varde — en sjalvklarhet!
Hos oss marks det i ett respektfullt bemétandeidisrummen, pa
expeditionen, i arbetsrummen och i korridorerna.

ATAGANDE

« Oka andelen godkanda betyg och minska den totalawdietiden for
SFl-deltagare

Lararna forklarar och konkretiserar betygskriteréeoch de olika
betygsstegen och tydliggor kunskapskraven. Kunddegismning och
examination sker i samrad med kollegor. Lararehstasétt fokuserar pa
problemlésning och individualisering. Det viktigastjalpmedlet ar
arbetsprocessen med den individuella studieplanen.

» ABF Vux ska vara en trivsam och trygg arbets- ochtsidiemiljo

Ett 6ppet, fordomsfritt och utvecklande studie- acbetsklimat ska rada.
Alla medarbetare ar hjalpsamma och har ett tryggéekande. Vi visar
hansyn och respekt for varandra. Vi lyssnar pandreamed ett empatiskt
forhallningssatt. Vi tar gemensamt ansvar for Vékaler och stannar till
om nagon ser ut att behdva hjalp eller prata emdstu
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» SFI- studierna ska vara relaterade till deltagarnas
framtidsplanerstudier och arbete

SFI-studerande deltar i studiecirklar, gar pa kekenemang och har
tillgang till en mangd aktiviteter. Det ges mojligttill val av olika tillval
som ar kopplade till studier och arbete. Var studligedare arbetar aktivt
med att upplysa om de mdjligheter som finns gakaindmtida studier och
arbete.

« Okat deltagaransvar och deltagarinflytande

Det innebar att lararna medvetandeg6r mojlighetdgmimbjuder till ansvar
och inflytande. Lararna anvander de individuelledggplanerna som
samtalsunderlag kring mojligheten att paverka kassenehall och
arbetssatt.

Fyra ganger om aret anordnar vi deltagarad me@septanter fran alla
grupper. Vi anvander en del av tiden for deltaghtilfatt tala om
inflytande och ansvar. Vi konkretiserar ytterligétidsammans med lararen
i klassrummet) vad vi menar med inflytande och aneh hur det ska ga
till.

RATTELSE

Vart mal ar att halla god kvalitet inom alla omradererksamheten. Om vi
inte levt upp till vart atagande kan du vanda digerksamhetschefen. Det
gar aven bra att skriva och lamna i brevladan xjukditionen. Brevladan
toms dagligen och verksamhetschefen sammanstédigorkal och
synpunkter och tar upp det med lararna.

SYNPUNKTER OCH KLAGOMAL

Lamnas till valfri personal eller verksamhetschefen
oleg.mouss@abfstockholm.se

Vi har en brevlada vid expeditionsdisken dar dusddkan lagga dina
synpunkter, vill du ha aterkoppling sa lamnar dtitéiefonnummer sa
ringer vi upp.

Nasta instans att vanda sig till &r ombudsmannehBfaStockholm Goran
Eriksson, e-posgoran.eriksson@abfstockholm.se

Om du inte ar néjd med handlaggningen av dina sykieu eller klagomal
kan du kontakta rektor vid SFI Stockholm Leif Sifffy, Socialtjanst-och
arbetsmarknadsforvaltningen, 106 64 Stockholm. &-po
leif.styfberg@stockholm.sdel: 508 25 702.
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VILL DU VETA MER?
Mer information pa var hemsidavw.abfstockholm.se/vux

Det gar aven bra att ringa var expedition 08-65@32ller skicka e-post
vux@abfstockholm.se

Stockholm datum 2010-10-22

ABF Stockholm SFI

Box 1305 111 83 Stockholm

Telefon: 08650 32 37

E-post: oleg.mouss@abfstockholm.se

Denna garanti galler tom 31 december 2011
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